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Vejledning til ansøger 

uden CPR-nummer 
 

 

Version 27. juni 2025 

 

Denne vejledning er til dig, der skal sikkerhedsundersøges, men som ikke har et CPR-

nummer. Du skal derfor identificere dig på anden vis i Personsikkerhedsundersøgelses-

portalen (PSU Portal).  

 

Du skal være indstillet til sikkerhedsundersøgelse af en offentlig myndighed, som skal have 

givet dig dit brugernavn (typisk din e-mail) og en midlertidig adgangskode.  

 

Inden du benytter PSU Portal skal du installere en såkaldt authenticator app på din 

mobiltelefon, som kan bekræfte din identitet. Det kan være en af følgende tre apps: 

 

 FreeOTP 

 Google Authenticator  

 Microsoft Authenticator 

 

Herefter logger du på, på følgende vis: 

 

 Gå ind på https://sikkerhedsgodkendelse.pet.dk   

 

Billede 1: 

 
 

 Du har mulighed for at vælge engelsk nederst på siden. 

 

 Tryk på ”Ansøger”. 

 

https://sikkerhedsgodkendelse.pet.dk/
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 Indtast din e-mail og den midlertidige adgangskode, som du har fået af den 

myndighed, der har indstillet dig til sikkerhedsgodkendelse og tryk på ”Log ind”. 

Vær opmærksom på at din e-mail fungerer som dit brugernavn. Du skal ikke logge 

ind på din mail, men blot tilføje den i feltet ”Brugernavn eller e-mail”. 

 

Billede 2: 

 

 

 Du er nu inde på ”Mobil godkendelsesopsætning” 

 

Billede 3: 
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 Åbn den authenticator app, som du installerede på din mobiltelefon og scan QR- 

koden.  

 

 Indtast engangskoden fra applikationen. Vær opmærksom på at engangskoden 

ændrer sig efter 30 sekunder. 

 

 Tryk ”Indsend”. 

 
 

 Du skal nu ændre den midlertidige adgangskode til en ny kode, du selv vælger (ingen 

specialtegn påkrævet).  

 

Billede 4: 

 

 Tryk ”Indsend”. 

 

Billede 5: 

 
 

 Du er nu klar til at udfylde oplysningsskemaet. 

 

Hvis du vælger at gå ud af dit oplysningsskema inden du har trykket på ”send” og skal ind i 

det igen, så skal du gøre følgende: 
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1. Gå ind på https://sikkerhedsgodkendelse.pet.dk 

2. Tryk på ”Ansøger”  

3. Indsæt nu din e-mail eller det brugernavn, som myndigheden har tildelt dig og 

indtast den nye engangskode, som du oprettede i billede 4. 

4. Så får du dette billede: 

 

 
   

5. Åbn den authenticator app, som du installerede på din mobiltelefon.  

6. Find e-mailen eller brugernavnet og indtast den påviste kode. Vær opmærksom 

på at engangskoden ændrer sig efter 30 sekunder. 

7. Log ind. Nu er du tilbage på oplysningsskemaet. 

 

Når du har sendt din ansøgning, har du i denne sammenhæng ikke længere behov for din 

authenticator app, og du kan derfor vælge at slette den. 

 

Skulle der opstå udfordringer skal du kontakte den myndighed, som du skal arbejde for. 

https://sikkerhedsgodkendelse.pet.dk/

